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EDUCACIÓN BÁSICA Y MEDIA

MARQUE CON UNA X EL ÚLTIMO GRADO APROBADO ( LOS GRADOS DE 1o. A 6o. DE BACHILLERATO EQUIVALEN A LOS GRADOS 6o. A 11o. DE

EDUCACIÓN BÁSICA SECUNDARIA Y MEDIA )

1o. 2o. 3o. 4o. 5o. 6o. 7o. 8o. 9o. 10 11

EDUCACIÓN BÁSICA TÍTULO OBTENIDO:

PRIMARIA SECUNDARIA MEDIA FECHA DE GRADO

MES AÑO

EDUCACION SUPERIOR (PREGRADO Y POSTGRADO)

DILIGENCIE ESTE PUNTO EN ESTRICTO ORDEN CRONOLÓGICO, EN MODALIDAD ACADÉMICA ESCRIBA:

TC (TÉCNICA), TL (TECNOLÓGICA), TE (TECNOLÓGICA ESPECIALIZADA), UN (UNIVERSITARIA),

ES (ESPECIALIZACIÓN), MG (MAESTRÍA O MAGISTER), DOC (DOCTORADO O PHD),

RELACIONE AL FRENTE EL NÚMERO DE LA TARJETA PROFESIONAL (SI ÉSTA HA SIDO PREVISTA EN UNA LEY).

MODALIDAD No.SEMESTRES GRADUADO NOMBRE DE LOS ESTUDIOS TERMINACIÓN No. DE TARJETA

ACADÉMICA APROBADOS SI NO O TÍTULO OBTENIDO MES AÑO PROFESIONAL

1

DIRECCIÓN DE CORRESPONDENCIA

PAÍS DEPTO

MUNICIPIO

TELÉFONO EMAIL .

FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO 

FECHA DÍA MES 

PAÍS

DEPTO

MUNICIPIO

AÑO

ESPECÍFIQUE LOS IDIOMAS DIFERENTES AL ESPAÑOL QUE: HABLA, LEE, ESCRIBE DE FORMA, REGULAR (R), BIEN (B) O MUY BIEN (MB)

ENTIDAD RECEPTORA

MENDOZA ARROYO HECTOR DAVID

X 1140834004 X X COLOMBIA

X 1140834004 55

27 09 1990

COLOMBIA

ATLANTICO

BARRANQUILLA

COLOMBIA

BARRANQUILLA

ATLANTICO

CRA 22C NO 68 65

HELLO@ROYALTECH.GROU
P

3155482662

X
200612

07-12-2006

BACHILLER

UN 10 X INGENIERIA DE SISTEMAS 12 2013 08255-344431 ATL



EMPRESA O ENTIDAD PÚBLICA PRIVADA PAÍS

DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRÓNICO ENTIDAD

TELÉFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO

CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCIÓN

EMPRESA O ENTIDAD PÚBLICA PRIVADA PAÍS

DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRÓNICO ENTIDAD

TELÉFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO

CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCIÓN

EMPRESA O ENTIDAD PÚBLICA PRIVADA PAÍS

DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRÓNICO ENTIDAD

TELÉFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO

CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCIÓN
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EXPERIENCIA LABORAL3

RELACIONE SU EXPERIENCIA LABORAL O DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS EN ESTRICTO ORDEN CRONOLÓGICO COMENZANDO POR EL ACTUAL.

EMPLEO ACTUAL O CONTRATO VIGENTE

EMPRESA O ENTIDAD PÚBLICA PRIVADA PAÍS

DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRÓNICO ENTIDAD

TELÉFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO

CARGO O CONTRATO  ACTUAL DEPENDENCIA DIRECCIÓN

DÍA MES AÑO

EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR

DÍA MES AÑO

EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR

DÍA MES AÑO

EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR

DÍA MES AÑO

NOTA: SI REQUIERE ADICIONAR MAS EXPERIENCIA LABORAL, IMPRIMA NUEVAMENTE ESTA HOJA .
2

DÍA MES AÑO

DÍA MES AÑO

DÍA MES AÑO

DÍA MES AÑO

ROYAL TECH GROUP SAS

ATLANTICO

3155482662

BARRANQUILLA HELLO@ROYALTECH.GROUP

X COLOMBIA

REPRESENTANTE LEGAL GERENCIA CRA 24B NO 72 65

15 07 2020
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TIEMPO TOTAL DE EXPERIENCIA4

INDIQUE EL TIEMPO TOTAL DE SU EXPERIENCIA LABORAL EN NÚMERO DE AÑOS Y MESES.

TIEMPO DE EXPERIENCIA

AÑOS MESES
OCUPACIÓN

SERVIDOR PÚBLICO

EMPLEADO DEL SECTOR PRIVADO

TRABAJADOR INDEPENDIENTE

TOTAL TIEMPO EXPERIENCIA

FIRMA DEL SERVIDOR PÚBLICO O CONTRATISTA

FIRMA DEL SERVIDOR PÚBLICO O CONTRATISTA5

CERTIFICO QUE LA INFORMACIÓN AQUÍ SUMINISTRADA HA SIDO CONSTATADA FRENTE A LOS DOCUMENTOS QUE HAN SIDO PRESENTADOS COMO

SOPORTE.

OBSERVACIONES DEL JEFE DE RECURSOS HUMANOS Y/O CONTRATOS6

NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE DE PERSONAL O DE CONTRATOS

3LÍNEA GRATUITA DE ATENCIÓN AL CLIENTE No. 018000917770 PÁGINA WEB: www.dafp.gov.co

MANIFIESTO BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO QUE SI NO ME ENCUENTRO DENTRO DE LAS CAUSALES DE INHABILIDAD E INCOM-

PATIBILIDAD DEL ORDEN CONSTITUCIONAL O LEGAL, PARA EJERCER CARGOS EMPLEOS PÚBLICOS O PARA CELEBRAR CONTRATOS DE PRESTA-

CIÓN DE SERVICIOS CON LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA.

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUE LOS DATOS POR MI ANOTADOS EN EL PRESENTE FORMATO ÚNICO DE HOJA DE VIDA, SON

VERACES, (ARTÍCULO 5o. DE LA LEY 190/95).
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Ciudad y fecha

LINEA GRATUITA NACIONAL   01800917770   PÁGINA WEB: www.funcionpublica.gov.co

10 00

10 00

X
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     HECTOR DAVID 

     MENDOZA ARROYO        
 
 
 
Datos Personales: 

NUMERO DE CEDULA: 1.140.834.004 DE BARRANQUILLA 
FECHA DE NACIMIENTO: 27-09-1990 
TELEFONO: +57 3016895868 
DIRECCIÓN: CARRERA 19 #47-02 TORRE 23 APTO 101 
EMAIL: HECTOR.MENDOZA1990@GMAIL.COM 
ESTADO: UNION LIBRE 
 
Perfil Profesional 

SOY UN INGENIERO EN SISTEMAS ALTAMENTE RESPONSABLE, 
CREATIVO, CON INICIATIVA Y PUNTUALIDAD, ASUMO CON 
RESPONSABILIDAD LOS RETOS Y METAS QUE LA ORGANIZACIÓN ME 
PLANTEE; ADAPTABILIDAD AL CAMBIO, MANEJO DE PERSONAL, 
FACILIDAD PARA TRABAJAR EN EQUIPO, EN CONDICIONES DE ALTA 
PRESIÓN, ASÍ COMO PARA RESOLVER PROBLEMAS EFICIENTEMENTE Y 
LOGRAR LAS METAS DE PRODUCTIVIDAD TRAZADAS POR LA EMPRESA Y 
MI GRUPO DE TRABAJO. 
 
Experiencia 
 
OCTUBRE 2022 – JULIO 2023 
ANALISTA TI CIUDAD • ASPAEN BARRANQUILLA 
FUNCIONES: 
• IMPLEMENTACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE EQUIPOS DE REDES 
UNIFI Y ARUBA. 
• ADMINISTRADOR DE PLATAFORMA MICROSOFT 365 PARA 
CENTROS DE EDUCACION. 
• ADMINISTRADOR DE PLATAFORMAS EDUCATIVAS DE ASPAEN 
BARRANQUILLA. 
• ADMINISTRADOR DE INVENTARIO DE ACTIVOS TI CIUDAD 
• ADMINISTRADOR DE PLATAFORMAS DE TICKET CIUDAD 
• COORDINADOR LOCAL DE PLATAFORMA BLINK LEARNING 
• GENERACION DE INFORMES TI PARA EL COMITÉ DIRECTIVO. 
 
 SEPTIEMBRE 2022 – OCTUBRE 2022 
PROFESIONAL INDEPENDIENTE DE INGENIERIA DE SISTEMAS 
FUNCIONES: 
BRINDAR SOPORTE ESPECIALIZADO DE INGENIERIA EN EL AREA DE 
SOPORTE, INFRAESTRUCTURA DE REDES Y CLOUD A DIVERSAS 
EMPRESAS EN EL AREA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA, SANTA 
MARTA Y BOGOTA. 
 
 
 
 

 
 

CARRERA 19 #47-02 
TORRE 23 APTO 101 
SOLEDAD, ATLANTICO 

+57 3016895868 

 
hector.mendoza1990@g 
mail.com 



 

 
SEPTIEMBRE 2017 – SEPTIEMBRE 2022 
DIRECTOR DE SOPORTE • KORE BUSINESS GROUP SAS 
FUNCIONES: 
DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO DE SOPORTE DE LA COMPAÑÍA KORE 
BUSINESS GROUP: 
• ADMINISTRACIÓN DE CONTRATO DE SERVICIOS EN NUESTRO 
SISTEMA PLATAFORMA DE TICKET. 
• IMPLEMENTACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE EQUIPOS DE REDES 
MIKROTIK Y  ALMACENAMIENTO NAS. 
• ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS AGILES DE DESARROLLO WEB. 
• GENERACIÓN DE INFORMES MENSUALES SOLICITADOS POR 
GERENCIA CON EL FIN DE ESTABLECER PLANES DE MEJORA CONTINUA 
DE NUESTROS PROCESO DE DESARROLLO. 
• LIDER CAPACITADOR DE LAS MARCAS QUE REPRESENTA LA 
COMPAÑÍA. 
• LIDER IMPLEMENTADOR DE SOLUCIONES CLOUD: ACRONIS, 
GOOGLE WORKSPACE, MICROSOFT 365, KASPERSKY, ESET, VPS, 
SERVIDORES WINDOWS SERVER, MIKROTIK, UBIQUITI. 
• CONSULTOR ESPECIALISTAS PARA LAS MARCAS 
ANTERIORMENTE MENCIONADAS. 

Proyectos de Transformación Digital	
1. IMPLEMENTACIÓN DE ZOHO ONE EN KORE BUSINESS GROUP 
SAS: PROCESO INICIADO EN EL MES DE NOVIEMBRE DEL 2017 EN EL CUAL 
SE REALIZA LA DIGITALIZACIÓN DE LOS PROCESOS CRÍTICOS DE LA 
COMPAÑÍA ENTRE LOS CUALES TENEMOS: VENTAS, CONTABILIDAD, 
SERVICIO AL CLIENTE, RECLUTAMIENTO, COMUNICACIÓN INTERNA. 
PARA LOGRAR EL PROCESO DE TRANSFORMACIÓN TECNOLÓGICA 
IMPLICO UN PROCESO DE EVALUACIÓN, PLANEACIÓN E IMPACTO SOBRE 
LOS COLABORADORES AL MOMENTO DE MODIFICAR EL PARADIGMA DE 
RECOLECCIÓN DE DATOS COMO SE VENÍA DESARROLLANDO DE MANERA 
TRADICIONAL. ALGUNAS DE ALGUNAS DE LAS APLICACIONES 
IMPLEMENTADA LAS PRESENTAREMOS A CONTINUACIÓN: 
• ZOHO CRM: CRM QUE NOS PERMITIÓ CONSOLIDAR EN UN SOLO 
PORTAL TODA LA INFORMACIÓN RELEVANTE DE NUESTROS CLIENTES 
COMO: INFORMACIÓN DE CONTACTO, COTIZACIONES, FACTURACIÓN, 
TICKETS DE SOPORTE, OPORTUNIDADES GANADAS Y PERDIDAS, TODO 
ESTE CONSOLIDADO DE INFORMACIÓN LE PERMITIÓ A NUESTRO 
DEPARTAMENTO DE VENTAS CONSOLIDAR UNA ESTRATEGIA EFECTIVA Y 
UNA COMUNICACIÓN ASERTIVA CON NUESTROS CLIENTES. 
• ZOHO BOOKS: SOFTWARE DE CONTABILIDAD EN LÍNEA 
DISEÑADO PARA PYME QUE NOS PERMITIÓ SALIR DEL MODELO ON-
PREMISE DE LOS SOFTWARES CONTABLES TRADICIONALES, DENTRO DE 
LAS MEJORAS PRESENTADA POR ESTE APLICATIVO SE VALORA EL 
PROCESO DE GENERAR FACTURAS RECURRENTES, INTEGRACIÓN CON 
LAS PASARELAS DE PAGO TRADICIONALES, GESTIÓN DE PORTAL DE 
CLIENTES, ESTADOS DE CUENTAS, GENERACIÓN DE INVENTARIOS, 
GESTIÓN DE PROVEEDORES, APROBACIÓN DE FACTURAS DE 
PROVEEDORES POR PARTE DE GERENCIA ENTRE OTROS. 
• ZOHO DESK: PLATAFORMA DE GESTIÓN DE TICKETS QUE NOS 
PERMITIÓ FORTALECER EL PROCESO DE SERVICIO AL CLIENTE, 
GENERANDO UNA TRAZABILIDAD DESDE EL MOMENTO DE LA CREACIÓN 
DE LA SOLICITUD, PASANDO POR LA RESPUESTA DEL PERSONAL DE 
SOPORTE Y HASTA EL CUMPLIMIENTO DEL MISMO, CON ESTA 
HERRAMIENTA LOGRAMOS MEDIR LOS TIEMPOS DE RESPUESTAS DE 
NUESTRO PERSONAL, INCONVENIENTES RECURRENTES, CLIENTES QUE 
PRESENTABAN LA MAYOR CANTIDAD DE SOLICITUDES Y LOS MEDIOS 
MÁS FRECUENTES PARA GENERAR LAS SOLICITUDES. 



 

• ZOHO PROJECTS: SOFTWARE DE GESTIÓN DE PROYECTOS EN 
LÍNEA QUE NOS PERMITIÓ MEJORAR NUESTRO PROCESO DE 
PLANIFICACIÓN, SEGUIMIENTO, Y COLABORACIÓN ORGANIZACIONAL EN 
NUESTRA COMPAÑÍA, INGREDIENTES IMPORTANTES PARA LOGRAR EL 
ÉXITO DE CUALQUIER PROYECTO. 
• ZOHO CONNECT: INTRANET IMPLEMENTADA PARA MEJORAR EL 
PROCESO DE COMUNICACIÓN INTERNA POR PARTE DE NUESTRO 
DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO, DENTRO DE SUS VENTAJAS 
ESTA LA POSIBILIDAD DE RECORDAR FECHAS IMPORTANTES PARA LA 
ORGANIZACIÓN, IMPLEMENTAR MANUALES DE CAPACITACIÓN 
CONTINUA, PROGRAMAR EVENTOS EN LOS DIFERENTES GRUPOS DE 
COMUNICACIÓN INTERNA. 
• ZOHO CLIQ: SOFTWARE EN LA NUBE IMPLEMENTADO PARA 
ELIMINAR EL USO DEL WHATSAPP COMO MEDIO DE COMUNICACIÓN 
OFICIAL DENTRO DEL EQUIPO DE TRABAJO, ESTO TENIENDO EN CUENTA 
QUE SI ALGÚN COLABORADOR RENUNCIABA PODÍAMOS TENER ACCESO 
A LOS CHAT E INFORMACIÓN CONFIDENCIAL DE LA COMPAÑÍA SIN 
TENER QUE PREOCUPARNOS POR PERDIDA DE INFORMACIÓN. 
• ZOHO EXPENSE: SOFTWARE PARA GENERAR INFORMES DE 
GASTOS EN LÍNEA, DISEÑADO PARA QUE NUESTRA COMPAÑÍA 
AUTOMATIZARA LA CREACIÓN Y APROBACIÓN DE GASTOS POR PARTE 
DEL PERSONAL OPERATIVO, GENERANDO EN TODO MOMENTO 
TRAZABILIDAD DE LOS VIÁTICOS ASIGNADO A TODO NUESTRO 
PERSONAL. 
• ZOHO ANALYTICS: SOFTWARE DE INTELIGENCIA EMPRESARIAL, 
GENERACIÓN DE INFORMES Y ANÁLISIS A PARTIR DE DATOS 
SUMINISTRADOS POR PARTE DEL PERSONAL DE LA COMPAÑÍA. 
SU CAPACIDAD DE PRESENTAR INFORMES DETALLADOS Y DE FÁCIL USO 
GENERO UN FUERTE IMPACTO EN NUESTRA INTERACCIÓN CON 
NUESTROS CLIENTES. 
• ZOHO FORMS: SOFTWARE EN LÍNEA PARA LA RECOPILACIÓN DE 
DATOS A PARTIR DE FORMULARIO, A PARTIR DE ESTA HERRAMIENTA EL 
EQUIPO DE SOPORTE DESARROLLO UN FORMATO PARA LA 
DIGITALIZACIÓN DE LAS PLANILLAS DE SOPORTE EN SITIO PERMITIENDO 
ADJUNTAR LA FIRMA E INFORMACIÓN RELEVANTE DEL PROCESO POR 
PARTE DE NUESTRO PERSONAL TÉCNICO. 
 
2. IMPLEMENTACIÓN DE ACRONIS CYBER PROTECT ADVANCED EN 
NUESTROS CLIENTE COMO UNA MEDIDA DE IMPACTO PARA 
LA  GESTIÓN Y PROTECCIÓN DE DATOS PARA LOS ENDPOINTS E  
 
INFRAESTRUCTURA CRITICA, DURANTE EL PRESENTE PROCESO INCLUYO 
EL DESPLIEGUE Y PUESTA EN MARCHA DE COPIAS DE SEGURIDAD 
ROBUSTAS Y SU PROCESO DE RECUPERACIÓN ANTE ESCENARIO DE 
INFECCIÓN A PARTIR DE RANSOMWARE, ESTO GRACIAS A LA 
TECNOLOGÍA IMPLEMENTADA POR ACRONIS QUE PERMITE DETECTAR 
COPIAS DE SEGURIDAD EN TIEMPO REAL Y VALIDAR SI SE PUEDEN 
ENCONTRAR COMPROMETIDAS. 
DENTRO DE LAS VENTAJAS DE TRABAJAR CON LA EMPRESA LÍDER A 
NIVEL MUNDIAL EN COPIAS DE SEGURIDAD Y RESPALDO ESTA LA 
POSIBILIDAD DE RECUPERAR EQUIPOS SERVIDORES EN CUESTIÓN DE 
HORAS PERMITIENDO GENERAR UNA OPERATIVIDAD EN EL MENOR 
TIEMPO POSIBLE. 
 
 
 
 
 
 



 

CON LA IMPLEMENTACIÓN DE ESTE PRODUCTO, NUESTROS CLIENTES 
NO SOLAMENTE ADQUIEREN UN SOFTWARE DE COPIA DE SEGURIDAD, 
SINO UNA EXPERIENCIA A NIVEL DE CIBERSEGURIDAD QUE LE PERMITIRÁ 
GENERAR A PARTIR DE UN SOLO AGENTE PROTECCIÓN ANTI-MALWARE 
A PARTIR DE IA Y TODO DESDE UNA CONSOLA CENTRALIZADA 
DISMINUYENDO LOS TIEMPOS DE RESPUESTAS SIN TENER QUE CAMBIAR 
DE HERRAMIENTA. 
GRACIAS A ESTA HERRAMIENTA NUESTROS CLIENTES HAN QUEDADO 
SORPRENDIDOS POR LA FACILIDAD DE RECUPERAR INFORMACIÓN EN 
CUESTIÓN DE MINUTOS Y LO MÁS SORPRENDENTE DE FORMA REMOTA 
SIN TENER QUE AFECTAR LA OPERATIVIDAD DE LOS USUARIOS FINALES. 
 
SEPTIEMBRE 2013- SEPTIEMBRE 2016 
TECNICO DE SISTEMAS • CONSORCIO SIV 
FUNCIONES: 
BRINDAR SOPORTE A LOS EQUIPOS DE COMPUTOS EN LAS 
INSTALACIONES DE CONSORCIO SIV EN LA CIUDAD DE BARRANQUILLA, 
ADICIONALMENTE SE LE BRINDABA ASISTENCIA TECNICA A LA 
INFORMACIÓN ENVIADA POR LOS AUDITORES MEDICOS. 

ENERO 2012-FEBRERO 2017 
WEBMASTER • RADIO CRISTIANA EL SHADDAI 
FUNCIONES: 
ENCARGADO DEL DESARROLLO Y ADMINISTRCION DEL SITIO WEBN DE 
LA EMISORA CRISTIANA EL SHADDAI. 

JULIO 2009-ENERO 2010 
ASISTENTE DE SISTEMAS • UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE 
FUNCIONES: 

 



 

 
 
 
 
 

  Formación 
INGENIERO DE SISTEMAS - UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA 

 
TECNOLOGO EN ANALISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS - UNIVERSIDAD 
AUTONOMA DEL CARIBE, BARRANQUILLA, COLOMBIA 

 
BACHILLER COMERCIAL – COLEGIO SANTA CATALINA, BARRANQUILLA, 
COLOMBIA 

 
Cursos 
 
FORTINET NCE 3 NETWORK SECURITY ASSOCIATE – FORTINET TRAINING 
INSTITUTE - 2023 
 
FORTINET NCE 2 NETWORK SECURITY ASSOCIATE – FORTINET TRAINING 
INSTITUTE - 2023 
 
FORTINET NCE 1 NETWORK SECURITY ASSOCIATE – FORTINET TRAINING 
INSTITUTE - 2023 

 
SALES SPECIALIST: KASPERSKY SECURITY FOUNDATIONS : KASPERSKY 
SALES PROFESSIONAL   - AGOSTO 2022 

ESTRATEGIAS PARA APRENDER EN LINEA EFECTIVAMENTE – PLATZI, 
BOGOTA, COLOMBIA  - ENERO 2021 

 
ATENCIÓN AL CLIENTE Y SOPORTE A USUARIOS – PLATZI, BOGOTA, 
COLOMBIA - ENERO 2021 

 
COMUNICACIÓN ONLINE CON SLACK – PLATZI, BOGOTA, COLOMBIA - 
ENERO 2021 

 
SEGURIDAD INFORMATICA PARA EMPRESAS – PLATZI, BOGOTA, 
COLOMBIA - ENERO 2021 

 
CURSO DE GOOGLE SUITE – PLATZI, BOGOTA, COLOMBIA - ENERO 
2021 

 
CURSO DE EXCEL BASICO – PLATZI, BOGOTA, COLOMBIA - FEBRERO 
2021 

 
ADMINISTRACIÓN DE ACTIVIDADES CON TRELLO – PLATZI, BOGOTA, 
COLOMBIA - FEBRERO 2021 

 
CURSO DE MARKETING DIGITAL – PLATZI, BOGOTA, COLOMBIA - 
FEBRERO 2021 

 
GUIA DE ZOOM: VIDEOLLAMADAS EFECTIVAS Y SEGURAS– PLATZI, 
BOGOTA, COLOMBIA  - FEBRERO 2021 

 
CURSO DE MICROSOFT TEAMS – PLATZI, BOGOTA, COLOMBIA - 
FEBRERO 2021 

 
FUNDAMENTO DE ECOMMERCE – PLATZI, BOGOTA, COLOMBIA - 
MARZO 2021 



 

 
 
 
 
 
 
 

MOTIVACIÓN PARA EQUIPOS DE TRABAJO – PLATZI, BOGOTA, 
COLOMBIA - ABRIL 2021 

 
CURSO PROFESIONAL DE SCRUM– PLATZI, BOGOTA, COLOMBIA - 
ABRIL 2021 

 
CLOUD SALES FOUNDATION – ACRONIS, BOGOTA, COLOMBIA – ABRIL 
2021 

 
CLOUD SALES ASSOCIATE BACKUP – ACRONIS, BOGOTA, COLOMBIA – 
ABRIL 2021 

SALES FOUNDATION – ACRONIS, BOGOTA, COLOMBIA – ABRIL 2021 

CLOUD SALES FOUNDATION PROTECT – ACRONIS, BOGOTA, COLOMBIA 
– ABRIL 2021 

 
SALES ASSOCIATE BACKUP – ACRONIS, BOGOTA, COLOMBIA – ABRIL 
2021 

 
SALES ASSOCIATE PROTECT – ACRONIS, BOGOTA, COLOMBIA – ABRIL 
2021 

 
CLOUD SALES FOUNDATION – ACRONIS, BOGOTA, COLOMBIA – ABRIL 
2021 

 
CURSO DE WHATSAPP BUSINESS – PLATZI, BOGOTA, COLOMBIA - 
JULIO 2021 

 
MTCNA - MIKROTIK, BARRANQUILLA, COLOMBIA - OCTUBRE 2019 

 
MTCSE - MIKROTIK, BARRANQUILLA, COLOMBIA - OCTUBRE 2019 

 
GSUITE: COURSE INTRODUCTION – GOOGLE CLOUD, BARRANQUILLA, 
COLOMBIA – MAYO 2019 

 
GSUITE: WORDK TRANSFORMATION – GOOGLE CLOUD, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MAYO 2019 

 
GSUITE: ENTERPRISE CONTENT MANAGEMENT – GOOGLE CLOUD, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MAYO 2019 

 
GSUITE: SOLUTIONS CONVERSATIONS – GOOGLE CLOUD, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MAYO 2019 

 
GSUITE: PRODUCTS AND SKUs – GOOGLE CLOUD, BARRANQUILLA, 
COLOMBIA – MAYO 2019 

 
GSUITE: INTRODUCTION TO G SUITE – GOOGLE CLOUD, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MAYO 2019 

 
GSUITE: PRODUCTIVE MEETING EXPERIENCES – GOOGLE CLOUD, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MAYO 2019 



 

 
 
 
 
 
 

GSUITE: GOOGLE EDUCATION SALES EXAM – GOOGLE CLOUD, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MAYO 2019 

 
GSUITE: GSUITE SALES FUNDAMENTALS EXAM – GOOGLE CLOUD, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MAYO 2019 

 
 

GSUITE: DEPLOYMENT SERVICES SPECIALIST EXAM – GOOGLE CLOUD, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MAYO 2019 
 
COMPTIA CLOUD+ CERTIFICATION TRAINING – GSU – EDUCACION 
CONTINUADA – 2018 

 
MANEJO DE HERRAMIENTAS MICROSOFT OFFICE 2010: POWER POINT 
– SENA, BARRANQUILLA, COLOMBIA – OCTUBRE 2015 

 
MANEJO DE HERRAMIENTAS MICROSOFT OFFICE 2010: EXCEL – SENA, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – ABRIL 2015 

 
TECNICA DE COMUNICACIÓN Y EXPRESIÓN ORAL - SENA, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – SEPTIEMBRE 2013 

 
DESARROLLO WEB Y MOVIL CON HTML5,CSS3 Y JQUERY – MIN TIC, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – JUNIO 2013 

 
DESARROLLO MULTIPLATAFORMA CON PHONEGAP UTILIZANDO 
HTML5 – MIN TIC, BARRANQUILLA, COLOMBIA – JUNIO 2013 

 
SALUD OCUPACIONAL- SENA, BARRANQUILLA, COLOMBIA – ABRIL 
2013 

 
DESARROLLO WEB CON RAILS/RUBY – MIN TIC, BARRANQUILLA, 
COLOMBIA – MARZO 2013 

 
DESARROLLO MOVIL CON ANDROID UTILIZANDO JAVA – MIN TIC, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – MARZO 2013 

 
DISEÑO WEB CON ADOBE DREAMWEAVER – SENA, BARRANQUILLA, 
COLOMBIA – SEPTIEMBRE 2012 

 
MANEJO DE HERRAMIENTAS MICROSOFT OFFICE 2007: POWER POINT 
– SENA, BARRANQUILLA, COLOMBIA – OCTUBRE 2010 

 
PROGRAMACIÓN DE PAGINAS WEB CON HTML Y JAVASCRIPT – SENA, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – OCTUBRE 2009 

 
LINUX: SISTEMA OPERATIVO, COMANDO Y UTILIDAD– SENA, 
BARRANQUILLA, COLOMBIA – OCTUBRE 2009 



 

 

 
 
 
 
 
 

referencias Familiares 

MILDRETH MENDOZA OTALVAREZ, CONTADORA 
TELEFONO: 310 4321398 

 
ARISTIDES MENDOZA OTALVAREZ, ADMINISTRADOR DE EMPRESAS 
TELEFONO: 300 6958631 

 
JORGE PEREZ ESCORCIA SUPERVISOR DE SEGURIDAD 
TELEFONO: 311 4774952 

 
Referencias Personales 

LEONARDO SOTOMAYOR, INGENIERO INDUSTRIAL 
TELEFONO: 300 8116203 

 
DAYAN PONCE BUSTAMANTE, TECNOLOGO EN 
SISTEMAS 
TELEFONO: 301 5725300 

 
ISMAEL OROZCO ROMERO, ABOGADO 
TELEFONO: 318 6890418 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

HECTOR DAVID MENDOZA ARROYO 
C.C 1.140.834.004 de (Barranquilla) 
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